SOLE®

RUNNER’

Riicksendeschein
(Bitte der Riicksendung beilegen)

Riicksendeanschrift:
BPS c/o Sole Runner
Geretsriederstr. 28
84478 Waldkraiburg

Thr Name:

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Wenn Sie eine Beratung zu einem unserer Produkte bendtigen, zdgern Sie bitte nicht, uns fiir ein
Beratungsgesprich anzurufen. Sie erreichen uns unter +49(0)8807-244 98 89

Auf unserer Seite ,,Wissenswertes finden Sie au3erdem zahlreiche Infos zu Barfullschuhen und
gesundes, gelenkschonendes Gehen, u.v.m https://www.sole-runner.com/inhalte/Wissenswertes

Um Ihre Riicksendung schnellstmdglich bearbeiten zu konnen, bitten wir Sie um folgende Angaben:

Order ID:
DArtikel defekt TArtikel zu spit geliefert DArtikel entspricht nicht der Beschreibung
DArtikel entspricht nicht der Erwartung TSonstiges

Ihr Wunsch:
O Ersatzlieferung gleicher Artikel, gleiche Grof3e, gleiche Farbe
O Umtausch in Artikel ID Artikelname GrofBe Farbe

O Riickerstattung

Schuhgrofle:

Oft muss sich der FuB} erst an ausreichend Platz im Schuh gew6hnen. Wenn Sie das Gefiihl haben, der
Schuh sei Thnen zu grof3, sehen Sie sich zunéchst bitte unser Kaufberatungsvideo

»Die richtige Schuhgrofie“ bei uns im Online Shop an und priifen Sie, ob der Schuh tatséchlich zu
groB ist.

https://www.sole-runner.com/inhalte/ Wissenswertes

Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

- Das gesetzliche Widerrufsrecht gilt nur fiir Privatpersonen, keine Firmen oder
Selbststiandige

- Senden Sie bitte keine verschmutzten oder im Freien getragene Schuhe zuriick

- Legen Sie bitte zu jeder Riicksendung diesen Riicksendeschein bei

- Bitte nutzen Sie fiir die Riicksendung unsere Riicksendemarke

- Bitte bekleben oder beschreiben Sie nicht die Originalverpackung

- Bei uns ist die Riicksendung ist fiir Sie ab einem Warenwert von 40,00 EUR immer noch
kostenlos

- Eine Riickzahlung wird unter Verwendung desselben Zahlungsmittels vorgenommen, das von
Ihnen bei der urspriinglichen Transaktion gewahlt wurde

Riicksendung leicht gemacht:
Den Link zum Retouren Portal finden Sie hier:
https://www.sole-runner.com/inhalte/retoure



